
酒 々 井 町 長 へ の 手 紙

(令和 7 年 5 月 受 付 、回答 )

英字新聞・公衆電話設置の要望について

いつも暮らしやすい酒々井町作りに取り組んでくださり、ありがとうござい

ます。次の 2点要望します。

① 英字新聞(プリミエールに置いてあったもの)の再設置をお願いします。

高齢の父親がプリミエール図書館に行く際、この新聞を読むこと、とても楽し

みにしていました。4月から廃止されたということで、残念がっています。認

知症防止にも、父が若い頃に学んだ語学をフル活用できたらと思っています。

財政厳しいとは思いますが、ぜひ再検討お願いします。

② 公共施設そばに公衆電話を。

携帯を持たない(持てない)高齢者にとって電話連絡できる場所は不可欠です。

関係機関への働きかけをお願いします。

■回 答

① 日頃よりプリミエール酒々井をご利用いただきありがとうございます。

ご意見をいただきました英字新聞につきましては、新聞全体の利用状況を

勘案し、設置の中止を決定いたしました。ご不便をおかけいたしますが、

ご理解いただけますようお願いいたします。

参考までに申し上げますと、当館には英文による図書館資料がございま

す。他の図書館で所蔵する資料を取り寄せることも可能です。また、資料

についてご相談がありましたら、図書館職員がご案内させていただきます

のでぜひご利用ください。なお、今回のご意見は今後のサービス向上に反

映させてまいりたいと存じます。

担当課《プリミエール酒々井》

② 下記のとおり回答させていただきますのでよろしくお願いいたします。

NTT に確認しましたところ、以下のとおり回答がありました。

「公衆電話の減少にはいくつかの理由があります。主な要因は、スマートフォ

ンや携帯電話の普及により、個人が常に通信手段を持つようになりました。こ



れにより、公衆電話の利用が大幅に減少しました。

また、コスト面でも公衆電話の設置や維持管理にはコストがかかりますが、

利用者が減少することで、経済的に成り立たなくなっているケースが多いです。

24 時間、365 日使用できない屋内の公衆電話から撤去しているのが現状です。」

以上のとおり、これらの要因により、公衆電話が減少しているのが現状では

ありますが、現在のところ、役場駐車場及び役場入口さわやか通り沿い（現在

使用不可ですが修復予定）に公衆電話が設置されておりますので、そちらをご

利用くださるようお願いします。

担当課《企画財政課》


